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(Qué vas a
encontrar en
este manual?

Se trata de una guia para
colaboradores / distribuidores en la
gue se detallan los pasos a seguir
para la plataforma de Grow Up para
la gestion de sus productos vy
servicios.

NUESTRA
PLATAFORMA

A continuacion, te presentamos nuestra
plataforma de gestidn de servicios.

{Qué puedes hacer en esta plataforma?

B Contratar nuestros servicios.

B Consultar todos los servicios contratados y descargar certificados.

B Acceso a recursos y herramientas.
m Filtrar entre los registros para extraer resultados.
m La plataforma tiene un acceso exclusivo para cada cliente.

En su sesidn aparecera Unica y exclusivamente la informacion
relativa a su actividad como colaborador / distribuidor.

Bienvenid©@ a

Grow Up

INSTRUCTION

MANUAL




Acceso usuarios

Intranet compraventas

¢{COMO ACCEDER A LA PLATAFORMA?

1.- Accede a www.clientesgrowup.es 1.- Accede a www.growupservices.es
2.- Haz clic en ACCESO USUARIOS 2.- Haz clic en ACCESO COMPRAVENTAS
3.- Introduce tu usuario (email) y contrasena 3.- Haz clic en ACCESO USUARIOS
4.- Introduce tu usuario (email) y contrasena

ACCESO USUARIOS

GROW UP Acceso Usuarios | PR

SLUTIOMNS Acceso Usuarios PRUEBAS VO ~

PLATAFORMA
COMPRAVENTAS

Gestién de servicios para profesionales de
la compra y venta de vehiculos.

SEGUROS DE FLOTAV.O. FREE SEGUROS DE FLOTAV.O.PLUS GARANTIAMECANICA

+ SEGUROS DE FLOTA + SEGUROS DE FLOTA PLUS + GARANTIA MECANICA

- o v
SEGURO FLOTA V.0. PLUS GARANTIA MECANICA

Y ADEMAS... TUTORIALES Y ACCESO A NOTICIAS DEL SECTOR.


http://www.clientesgrowup.es
https://www.growupservices.es

LQUE ENCONTRARAS EN LA PLATAFORMA? |
, la intranet de contratacion de servicios.

Partners

Desde este menu
puedes alternar el
area de contratacion
(intranet) con el area
de consulta (partners)

+ SEGUROS DE FLOTA

Gestiona tus Seguros de Flota.

2 ALTA SEGURO FLOTA V.O. FREE
> BAJA SEGURO FLOTA V.O. FREE

> ACCEDER AL AREA PERSONAL

Si despliegas el
simbolo + de cada
uno de los servicios,
se abrird un abanico
de opciones

GROW UP

SoLUTIONS

SEGUROS DE FLOTAV.O. FREE

+ SEGUROS DE FLOTA

GARANTIA DE DEFENSA JURIDICA

+ GARANTIA DE DEFENSA JURIDICA

FINANCIACION

+ FINANCIACION

PLATAFORMA
COMPRAVENTAS

Gestién de servicios para profesionales de
la compra y venta de vehiculos.

+ SEGUROS DE FLOTA PLUS

RENTING V.O.

+ RENTING V.O.

DIRECTORIO DOCUMENTACION

DOCUMENTACION

+ DIRECTORIO DOCUMENTACION

VERSION MOVIL

Desde el tu smarthpone
también puedes acceder a la
intranet de contratacion.

En la barra negra superior
tienes acceso al menu entre
plataformas.

Si despliegas el simbolo + de
cada uno de los servicios, se
abrird un abanico de opciones

GARANTIA MECANICA

GARANTIA MECANICA
+ GARANTIA MECANICA

CONTRATOS DE COMPRAVENTA

COMPRAVENTA

+ GESTION CONTRATOS COMPRAVENTA

| PRUEBAS VO -

| Cerrar ses|

Aqui aparece tu
nombre de usuario y
te da la posibilidad de
cerrar la sesion.

Portada

Servicios

GROW UP

1oNSs

+ SEGUROS DE FLOTA

Gestiona tus Seguros de Flota

> ALTA SEGURO FLOTA V.O. FREE
> BAJA SEGURO FLOTA V.O. FREE

> ACCEDER AL AREA PERSONAL

SEGUROS DE FLOTAV.O. PLUS
— —

I @]
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¢{QUE ENCONTRARAS EN LA PLATAFORMA? II

, tu area personal.

Aqui podras consultar todos los servicios dados de alta.
Para acceder, haz clic en el menu SITIO WEB y elige la opciéon PARTNERS.

Partners

GROW UP
SOLUTIONS
Colaboradores Compraventas
Calculadora Renting
Financiaciones
Calculadora Renting Resid..
Seguro de Flota
Seguro de Flota Plus
Siniestros Seguro Flota C...
Garantias Mecanicas
Extensiones de Garantia
Garantia Defensa Juridica
Siniestro Defensa Juridica
Contratos de Compraventa
Directorio Documentacion

Directorio Documentacién

Identificador

Calculo compraventa Renting

Fecha creacion State Matricula(O0C-YYY) Marca Modelo Importe mensual con IVA Plazo

e

L ONS
Guardar filtro actual

Colaboradores Compraventas Bisqueda avanzada

Calculadora Renting

Abono pago del vehiculo

© agregar condicion

Financiaciones aplicar
Calculadora Renting Resid... <

Afiadir al tabl
Seguro de Flota adir al tablero

Seguro de Flota Plus

Siniestros Seguro Flota C._. BUSQUEDA AVANZADA.

Enirada

Valor vehiculo compraventa

w

=[]

Walor Vehiculo Fecha Retomo

esigual a w

Garantias Mecanicas
Extensiones de Garantia ...
Garantia Defensa Juridica
Siniestro Defensa Juridica

Contratos de Compraventa

1.- Selecciona el servicio sobre el que quieres buscar un registro.

2.- Si escribes directamente sobre el cuadro de busqueda, te apareceran las
opciones ‘identificador, ‘Matricula’ y ‘Colaborador’, para que puedas realizar la
busqueda en base a esos conceptos.

3.- Si quieres realizar una busqueda mas exhaustiva, haz clic sobre el tridgulo
situado a la derecha para que se desplieguen el resto de opcones.

Directorio Documentacion

Directorio Documentacion

MENU VERTICAL IZQUIERDA

En este menu aparecerdn todos los servicios que tienes incluidos como
colaborador.

Dentro de cada uno, aparecerdn todos los registros contratados para cada
servicio. Podras acceder al detalle haciendo click sobre cada uno de ellos.
Dentro del detalle podras consultar la informacién y descargar los archivos
adjuntos situados en el botén superior ADJUNTOS.

4.- Elige la que desees y haz clic en APLICAR.

DIRECTORIO DOCUMENTACION

4.- Elige la que desees y haz clic en APLICAR.

2 Adjunto(s) ||

SF005903_provisi
X

SF005903 pdf

X

Este apartado no es un servicio como tal, es un directorio personal para cada colaborador donde encon-

traras documentos que podras descargar y que podran ser de valor para tu actividad:

1.- ADM_ Documentacién administrativa (contratos, documentos de pago, etc)
2.- MAN_ Manuales de uso de la plataforma o de los distintos servicios.

3.- DOS_ Dossieres comerciales sobre los distintos servicios de Grow Up.

4.- CON_ Condicionados sobre los servicios de Grow Up-

5.- OTR_ Otro tipo de documentacion.



SERVICIOS ;QUE SON Y COMO CONTRATARLOS?

SEGUROS DEFLOTAV.O.FREE

REQU'S'TOS Si no cumples los requisitos, el sistema no te permitira dar altas.
-Conductores nominados con Seguro de Vida / Accidentes contratado.
-Ingreso 300 € fianza.

-Pago centralizado (si no se tiene se podran solicitar por correo
electrénico segun condiciones y tiempo de contratacion).

+ SEGUROS DE FLOTA

Gestiona tus Seguros de Flota.
> ALTA SEGURO FLOTA V.O. FREE
> BAJA SEGURQ FLOTA V.O. FREE

» ACCEDER AL AREA PERSONAL

@ usuarios.growupfinance.es:9069

ALTA REALIZADA CORRECTAMENTE

Tras hacer clic en REGISTRAR ALTA SEGURO
FLOTA, pasados unos 5 segundos aparecerd este
mensaje en la parte central de la pantalla
confirmando el registro de la solicitud de alta.

Acepta el mensaje para que se cierre la ventana.
ASPECTOS A TENER EN CUENTA

-La fecha de entrada en vigor debe ser igual o
superior a la actual.

-Por defecto aparecerd el mensaje de
‘Introduzca una matricula valida y que no esté ya
dada de alta’, hasta que introduzcas la matricula.
-Introduce una matricula valida.

-Introduce una matricula que no esté en
SOLICITUD DE ALTA o de ALTA en el sistema.
-Cuando se complete el formulario, de forma
automatica el cuadro de REGISTRO OK, se
autocompletard de forma automatica.

SINIESTROS

Los siniestros deberan comunicarse en
siniestrosflota@growupservices.es en un plazo
maximo de 5 dias. Deberas comunicar:

- Razén social

- Matricula vehiculo siniestrado.

- Identificador Alta Seguro Flota.

- Fecha del siniestro.

- Descripcion del siniestro.

-Indicar si en el siniestro se ha visto implicado un
tercero.

OPCIONES
- Alta Seguro Flota Free

Seguro Flota Compraventa

Colaborador PRUEBAS VO
Requisitos.

Contratacion Seguro

=] i Ias sigui
* Cobertura a terceros sin Asisiencia
* Garantias: Civil Obligatoria; Civil Voluntaria; Proteccion Juridica (Defensa ¥ reclamacion)

* Para la contratacion del Seguro de Flota seré necesario aportar la fianza segun condiciones de contratacién

Fecha en la que quieres que enire en vigor el alta del seguro

Datos del vehiculo
Marca
Modelo

Matricula

Bastidor

Registro OK

REGISTRAR ALTA SEGURO FLOTA NUEVA ALTA SEGURO FLOTA

ACCEDER AL AREA PERSONAL

Para dar de alta la
matricula en el
seguro de flota, haz
clic en el botén
REGISTRAR ALTA
SEGURO FLOTA

Consulta el alta que has
realizado en tu Area
Personal. Ten en cuenta
que el alta suele tardar
unos 30 segundos en
registrarse en el sistema.

- Baja Seguro Flota Free

Introduce una matricula
en estado de ALTA en el
sistema. El sistema la
reconocerd y cargara la
informacién de la
marca, modelo, bastidor
y referencia.

Baja Seguro Flota Compraventa

Golaborador PRUEBAS VO
Introduzca la matricula para darla de baja

*** Introduzca una malricula valida y que no esté ya dada de alta ***

Si quieres dar una
nueva alta, haz clic en
este botoén. El
formulario se vaciara
para que completes
nuevos datos.

Recomendacioén:

Tras introducir la
matricula haz clic en la
parte blanca exterior
para que el sistema
reconozca la matricula.

Matricula (Tz2cKH

Marca

Modelo

Bastidor

Referencia Seguro Flota

Fecha en la que quieres que la bafa del seguro sea efectiva o8/0ar2023 [7]
Motivo Baja

Registro OK

ACCEDER AL AREA PERSONAL

Tras indicar la fecha de baja,

** La matricula. que quiere dar de baja no la tiene registrada de alta ***

REGISTRAR BAJA SEGURO FLOTA NUEVA BAJA SEGURO FLOTA

y el motivo de la baja, se
completara el check del
‘Registro OK’ confirma la
solicitud de baja haciendo
clic en el botén VERDE.

Consulta la solicitud de
baja que has realizado
en tu Area Personal. Ten
en cuenta que la baja
suele tardar unos 30
segundos en registrarse
en el sistema.



SERVICIOS ;QUE SON Y COMO CONTRATARLOS?

SEGUROS DE FLOTAV.O.PLUS

_—

SEGURO FLOTA V.O. PLUS

=+ SEGUROS DE FLOTA PLUS

Gestiona tus Seguros de Flota Plus asociado
a la modalidad de colaboracién Linking.

> ALTA SEGURO FLOTA V.O. PLUS
> BAJA SEGURO FLOTA V.O. PLUS

> ACCEDER AL AREA PERSONAL

@ usuarios.growupfinance.es:9069

. En el Area Pel

rgar el certific

ALTA REALIZADA CORRECTAMENTE

Tras hacer clic en REGISTRAR ALTA SEGURO
FLOTA, pasados unos 5 segundos aparecerd este
mensaje en la parte central de la pantalla
confirmando el registro de la solicitud de alta.

Acepta el mensaje para que se cierre la ventana.

ASPECTOS A TENER EN CUENTA

-La fecha de entrada en vigor debe ser igual o
superior a la actual.

-Por defecto aparecerd el mensaje de
‘Introduzca una matricula valida y que no esté
ya dada de alta’, hasta que introduzcas la
matricula.

-Introduce una matricula valida.

-Introduce una matricula que no esté en
SOLICITUD DE ALTA o de ALTA en el sistema.
-Cuando se complete el formulario, de forma
automatica el cuadro de REGISTRO OK, se
autocompletara de forma automatica.

- Si no tienes vehiculos huecos para nuevos
vehiculos deberas dar de baja otras matriculas
o contratar SEGURO FLOTA FREE.

SINIESTROS

Los siniestros deberdan comunicarse en
siniestrosflota@growupservices.es en un plazo
maximo de 5 dias. Deberas comunicar:

- Razén social

- Matricula vehiculo siniestrado.

- Identificador Alta Seguro Flota.

- Fecha del siniestro.

- Descripcién del siniestro.

-Indicar si en el siniestro se ha visto implicado un
tercero.

REQU'S'TOS Si no cumples los requisitos, el sistema no te permitira dar altas.

-Contrato colaboracién Linking.

-Conductores nominados con Seguro de Vida / Accidentes contratado.

-Ingreso 300 € fianza.

-Seguro PYME o pack de garantias mecanicas.

-Pago centralizado (si no se tiene se podran solicitar por correo electrénico
segun condiciones y tiempo de contratacién) o mandato B2B.

OPCIONES
- Alta Seguro Flota Plus

AVISO: Las contrataciones de Seguro de Flota, en la modalidad Plus (asociado a un colaborador Linking con tramo) estan sujetas a una Gnica franquicia siniestral de 300 € por

Seguro Flota Plus Compraventa
Colaborador

Requisitos

N? Vehiculos Contratados

N® Méaximo Vehiculos Tramo

Hay hueco

Contratacién Seguro

El seguro obligatorio contiene las siguientes caracleristicas:
* Cobertura a terceros sin Asistencia

* Garantias: il Civil Obligatoria;

Civil Voluntaria; Proteceion Juridica (Defensa y reclamacion)

En este apartado
aparece un resumen
del tramo que tienes
contratado.

PRUEBAS VO

Introduce una
matricula vélida y que
no esté dada de alta
en el sistema.

* Para la contratacion del Seguro de Flota serd necesario aportar la fianza segin condiciones de contratacion

Fecha en la que quieres que entre en vigor l alta del seguro

Marca
Modelo

Matricula

Bastidor

Registro OK

08/03/2023 (7

*** Introduzca una matricula valida y que no esté ya dada de alta ***

Si lo datos introducidos son correctos,
este campo se autocompletara de
forma automatica.

REGISTRAR ALTA SEGURO FLOTA PLUS NUEVA ALTA SEGURO FLOTA PLUS
ACCEDER AL AREA PERSONAL

- Baja Seguro Flota Plus

Baja Seguro Flota Compraventa

Colaborador
Introduzca la matricula para darla de baja
Matricula

Marca

Modelo

Bastidor

Referencia Seguro Flota

Fecha en la que quieres que la bafa del seguro sea efectiva
Motivo Baja

Registro OK

Recomendacion:

Tras introducir la
matricula haz clic en la
parte blanca exterior
para que el sistema
reconozca la matricula.

Introduce una matricula
en estado de ALTA en el
sistema. El sistema la
reconocerd y cargara la
informacién de la
marca, modelo, bastidor
y referencia.

PRUEBAS VO

[1232-6KK |

08/03/2023 [

** La matricula. que quiere dar de baja no la tiene registrada de alta ***

REGISTRAR BAJA SEGURO FLOTA NUEVA BAJA SEGURO FLOTA

Tras indicar la fecha de baja,
y el motivo de la baja, se
completara el check del
‘Registro OK' confirma la
solicitud de baja haciendo
clic en el botén VERDE.

ACCEDER AL AREA PERSONAL

Consulta la solicitud de
baja que has realizado
en tu Area Personal. Ten
en cuenta que la baja
suele tardar unos 30
segundos en registrarse
en el sistema.



SERVICIOS ;QUE SON Y COMO CONTRATARLOS? °

GARANTIA MECANICA Todas las Garantias Mecanicas incluiran
la contratacion de una Garantia de

Defensa Juridica (sin coste).

Garantia Mecanica

OPCIONES
- Contratar una Garantia Mecanica

GARANTIA MECANICA

=+ GARANTIA MECANICA

Solicita la contratacion de una Garantia
Mecanica.

> CONTRATAR UNA GARANTIA MECANICA

> ACCEDER AL AREA PERSONAL

L
o

[ ]
Introduce los datos del vehiculo sobre el que se va a
aplicar la cobertura de la Garantia Mecanica.

Elige el tipo de cobertura, el periodo y los limites de o ¢
km anuales. Consulta la coberturas en la web
www.growu pservices.es

L
o
Introduce los datos de la persona que va a conducir

el vehiculo y sube la documentacién solicitada.

Las fotografias y el check list solo son obligatorias
para una cobertura TOTAL.

INFORMACION DE PAGO
Tras completar el formulario en este apatado
aparecera el precio de la Garantia Mecanica.

Adjunta el justificante de la transferencia.

CUENTA: ES66 3058 2599 2127 2000 3973 ‘e
Concepto GM + Matricula + Razén Social S

Para solicitar la GARANTIA MECANICA, haz click en

el botén REGISTRAR SOLICITUD. ee

Garantia Mecanica

Identificador
Estado
Pariner

Responsable comercial
Agente comercial
Operadora comercial

Datos del vehiculo
Vehiculo

Marca

Modelo

Matricula

Bastidor

Fecha de mairiculacion
Kilémetros

Fecha de compra
Precio de compra (€)
Automético

Cilindrada

Turbo

4%4

Combustible

Datos de certificado de garantia

Tipo de Cobertura
Periodo de Cobertura

Limites de Kilometraje

Datos del conductor ocasional

Nombre
Apellidos
DNIPASS
Domicilio
cp
Poblacion
Telélono

Cormreo Electronico

Documentacion
Ficha técnica vehiculo o Tarjeta TV
Tarjeta TV

Check List

Foto exterior delantera

Foto exterior frasera

Foto exterior frontal izquierdo
Foto exterior frontal derecha
Foto exterior frasero izquierda
Foto exterior frasero derecha
Foto motor

Foto interior salpicadero
Pago

Precio Garantia Mecanica

*** Precio con LV.A. ***
Justificante Transferencia

PRUEBAS VO
Carlos Sempere
Antonio Soriano

Antonio Soriano

O
O

~

v

v

| [Ey Sedeccionar I [#] Guardar como I [] Limpiar |

| [Ey Seleccionar I [#] Guardar como I [] Limpiar |

| B seleccionar | [¥) Guardar como | [x] Limpiar |

| [Ey Seleccionar I [#] Guardar como I [] Limpiar |

| [E Seleccionar I [#] Guardar como I [3] Limpiar |

| [ seleccionar | [¥] Guardar como | [x] Limpiar |

| [E Seleccionar I [#] Guardar como I [] Limpiar |

| [ Seleccionar I [¥] Guardar como I [5] Limpiar |

| [ Seleccionar I [¥] Guardar como I [] Limpiar |

| [E Seleccionar I [#)] Guardar como I [] Limpiar |

| & Seleccionar I [¥] Guardar como I [5¢] Limpiar |
0,00

| [E Seleccionar | [#] Guardar como I 3] Limpiar ‘

zesmasovonn | e nom

ACCEDER AL AREA PERSONAL


https://www.growupservices.es/garantias-mecanicas-grow-up-services/

SERVICIOS ;QUE SON Y COMO CONTRATARLOS?

GARANTTA DE DEFENSA JURIDICA

URIDICA

DEFENSA J

+ GARANTIA DE DEFENSA JURIDICA

Contrata una Garantia de Defensa Juridica y
Reclamacién asociada a una contrato de
compraventa de un vehiculo.

» CONTRATAR GARANTIA
> ACCEDER AL AREA PERSONAL

» SOLICITAR ASISTENCIA JURIDICA

Introduce todos los datos solicitados.
De forma automatica se cargaran los datos de:

- Cobertura.
- Validez de la garantia.
- Precio de la garantia.

Selecciona de la lista la referencia de Garantia de o @ e=
Defensa Juridica sobre la que quieres comunicar un
siniestro.

Describe el siniestro. Detalla toda la informacion
importante para que el departamento de siniestros
pueda conocer todo lo relativo al suceso.

Los datos del vehiculo se completaran de forma
automatica al identificar la referencia.

>

Garantia de Defensa Juridica

OPCIONES
- Contratar Garantia

Datos del Beneficiario
Nombre y apeliidos

DNI

Direccion

Godigo Postal

Ciudad

Provincia

Taléfono

Gorreo elecirinico

Vehiculo Asociado a la Garantia

Marca

Periodo Contratado
Periodo Contratado

Gobertura

Validez de la Garantia

Facha validez desde
Facha validez hasta

Abono de la Garantia

Precio de la garantia

Ve

Para registrar la garantia
haz clic en REGISTRAR
GARANTIA

0.00

RECISTRAR CARANTIA NUEVA GARANTIA

ACGEDER AL AREA PERSONAL

- Soilcitar asistencia juridica

Datos del Siniestro
Referancia Defensa Juridica
Nombre Colaborador
Mombre y apellidos

Fecha del siniesiro

Descripcion del Siniestro

Vehiculo Asociado a la

Marca

Si quieres generar una
nueva garantia haz clic
en este botoén. El
formulario se vaciara
para que completes
nuevos datos.

e

Consulta la garantia que has realizado

[ en tu Area Personal. Ten en cuenta que
L]
el alta suele tardar unos 30 segundos
en registrarse en el sistema.
v
08032023 7

Garantia

REGISTRAR SOLICITUD NUEVA SOLICITUD

ACCEDER AL AREA PERSONAL



SERVICIOS ;QUE SON Y COMO CONTRATARLOS?

RENTING V.O.

<+ RENTING VO.

Servicios de Remting para profesionales de
V.0

> ACCEDER AL RENTING
> ACCEDER AL RENTING RESIDUAL

» ACCEDER AL AREA PERSONAL

¢Coémo funciona?

Grow Up Solutions a través de su area Grow
Up Cars ofrece a sus colaboradores
compraventas la posibilidad de ofrecer a
sus clientes el Renting de V.O como forma
de financiar un vehiculo

El Renting de V.O, incluye seguro
obligatorio, mantenimiento, garantia
mecanica e impuesto; asi como una opciodn
de compira final

Plazos: 12, 24, 36, 48 y 60 meses.
KM Anual: Hasta 15.000 km; hasta 30.000
km:; y hasta 50.000 km.

El renting lo asume Grow

Para el colaborador es como una venta
mas. Cuando hay un interesado firme,
Grow Up Solutions ejerce la compra sobre
el vehiculo del colaborador y gestiona
directamente el renting con el cliente.

Herramienta de calculo

Grow Up Solutions pone a disposicion de
los colaboradores una herramienta digital
para el autocalculo de cotizaciones de
renting de V.O

OPCIONES

- Acceder al renting

Esta herramienta de cotizacion te permitird obtener distintas cuotas en funcion
del plazo y el kilometraje. La ultima cuota o valor residual se calcula de forma
automatica.

SOLICITUD DE RENTING

Tipo de Vehiculo
Antigdedad del Vehiculo
Importe Vehiculo Compra 0,00

No se fiene que poner punto o coma como separador de miles, si para los decimales.
REB.U.

Cobertura Seguro

Importe Renting Tras Enfrada 0,00
Intereses Anuales Inversion 0,00
CUQTAS

*IVA no incluido en la cuota residual

i Quieres registrar el calculo? O

i Quieres que subamos el vehiculo a la web www.growupcars es?

Ganaras visibilidad y venderas el vehiculo més faciimente, tan solo debes adjuntarnos las siguientes fotos:

REGISTRAR CALCULO || NUEVO CALCULO
ACCEDER AL AREA PERSONAL

- Acceder al renting residual
Esta herramienta de cotizacion te permitird obtener distintas cuotas en funcion
del plazo y el kilometraje y la ultima cuota.

SOLICITUD DE RENTING

Tipo de Vehiculo
Antignadad del Vahiculo

Importe Vehiculo Compra 0,00

No se fiene que ponier punto o coma da miles, si para k
REBU

Cobertura Seguro

Plazo
Kilomatraja Anual

Importe Renting Tras Entrada. 000
Residual Tras Renting (IMPUESTOS NO INCLUIDOS) 0,00
Intereses Anuales Inversion 000

;Quioras registrar ol cilcuio? ]

&Quioras qua subamos el vehiculo a Ia web www.growupcars.as? [m]

Ganaras visibilidad y venderas el vehiculo mas faciimente, tan solo debes adjuntamos las siguientes fotos:

REGISTRAR CALCULO | NUEVO CALCULO



Instrucciones para el uso de la herramienta de calculo.

Definiciones

Derivado: es un vehiculo con las mismas caracteristicas de un
turismo cuya finalidd es el transporte de mercancias, solo
dispone de una fila de asientos y no tiene ventanas en los
laterales traseros.

Furgén: vehiculos que se destinan al transporte de

mercancias.

Vehiculos especiales: vehiculos no contemplados en la
clasificacion y que no estén estipulados en los vehiculos NO
ACEPTADOS del sistema de scoring.

Valor Franco Fabrica (VFF): es el precio del coche sin
impuestos, el precio base en el que se basan los
concesionarios para sacar el PV.P, igual para todos los
concesionarios de Espana.

R.E.B.U. (Régimen Especial Bienes Usados): es un tipo de
régimen especial de IVA aplicado en Espana que afecta a los
bienes de segunda mano, entre los que se encuentran los
vehiculos usados. Los revendedores de vehiculos usados
podran aplicar el régimen espcial de bienes usados cuando
adquieran los vehiculos a una persona que no tenga la
condicién de empresario o profesional. Esto es asi ya que para
aplicar el REBU los vehiculos tienen que comprarse a sujetos
pasivos que no hayan deducido previamente el IVA en la
compra del bien.

Antigliiedad del vehiculo: son los afios pasados desde la

fecha de la primera matriculacion del vehiculo.

Importe vehiculo compra: el precio por el que el

compraventa quiere vender el vehiculo.

Si se ha marcado el campo Sl en el campo REBU, la cantidad
ya incluira el IVA.

Si se ha marcado el campo NO en el campo REBU, a la
cantidad marcada se le restara el IVA de forma automatica.

Cobertura seguro: es la cobertura del seguro obligatorio.

- Cobertura 600 frangquicia 150. Seguro a todo riesgo con
franquicia de 600 € con flexifranquicia de 150 € y cobertura
de 600 €. En caso de siniestro el asegurado solo pagaria 150
€ de cada franquicia hasta un maximo de 600 € durante la
vigencia del seguro.

- Cobertura 600 frangquicia 300. Seguro a todo riesgo con
franquicia de 600 € con flexifranquicia de 300 € y cobertura
de 600 €. En caso de siniestro el asegurado solo pagaria 300
€ de cada franquicia hasta un maximo de 600 € durante la
vigencia del seguro.

Aportacion de entrada: es la entrada que el sistema
determina de forma automatica en funcidon de la tarifa
elegida y que se debera abonar al inicio del renting.

Tarifa: es el tipo de tarifa elegida en funcién del sistema de
SCORING.

El SISTEMA DE SCORING se podra descargar de haciendo
click en el botdn ‘Sistema de scoring Grow Up Cars’ situado
en la parte superior de la calculadora.
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CALCULADORA
RENTING

SISTEMA SCORING:

Paso 1: Calcula el VALOR REAL DE VENTA DEL VEHICULO
Valor de venta + (Desgastes + Dafios / Averias)

Paso 2: Calcula la DIFERENCIA A FAVOR entre el

Valor real de venta
Valor compra GANVAM

Paso 3: TARIFAS disponibles:

Si el valor real de venta es un 15% o mas inferior al valor de
compra GANVAM, se podra elegir las tarifas: A, B,C, Dy E.

Si el valor real de venta es entre un 10 y un 15% inferior al
valor de compra GANVAM, se podra elegir las tarifas: B, C, D

y E.

Si el valor real de venta es entre un 5y un 10% inferior al
valor de compra CANVAM, se podra elegir las tarifas: C, D y
E.

Si el valor real de venta es entre un -5y un 0% inferior al
valor de compra GANVAM, se podra elegir las tarifas: Dy E.

Si el valor real de venta es entre un 0 y un 5% superior al
valor de compra GANVAM, se podra elegir la tarifa: E.

Las tarifas disponibles también variardn en funcién del
tipo de vehiculo y de su Valor Franco Fabrica.

HAZ CLICK SOBRE EL VIDEO

HAZ CLICK SOBRE EL BOTON PARA
DESCARCAR


https://www.growupservices.es/wp-content/uploads/2022/01/SCORING-1.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=L0NqbkDo7FU

SERVICIOS ;QUE SON Y COMO CONTRATARLOS?

CONTRATOS DE COMPRAVENTA

s DE

co :
COMPRAVENTA

+ GESTION CONTRATOS COMPRAVENTA

Gestiona tus contratos de Compraventa y
contrata garantias complementarias.

> ACCEDER A CONTRATOS DE
COMPRAVENTA

» ACCEDER AL AREA PERSONAL

IMAGEN LOGOTIPO
Para personalizar el contrato con la imagen de tu
empresa, sube tu logotipo segun las indicaciones.

DATOS DEL CONTRATO
Introduce los datos y la documentacion solicitada.

GARANTIA MECANICA

Todos los contratos gestionados a través de esta
plataforma deberan contratar una GARANTIA DE
DEFENSA JURIDICA.

- Si se elige la Garantia Legal el coste serd 55 € +

IVA.

- Si se contrata la garantia BASIC, CONCEPT o TOTAL ¢
la Garantia de Defensa Juridica no tendra coste.

Los precios de las Garantias Basic, Concept y Total
seran segun tarifa.

REGISTRAR SOLICITUD

Se genera el registro en el sistema. Se genera el
documento del contrato. Se generan las garantias
elegidas para su contratacioén,

NUEVA SOLICITUD
Borra el contenido de los campos y genera una
nueva solicitud.

ACCEDER AL AREA PERSONAL

Te permite acceder al &rea personal para ver el
registro del contrato y descargar el pdf del contrato
de compraventa generado,

A

Contratos compraventa

OPCIONES
- Acceder a contratos de compraventa

Imagen Logotipo

*** Subir Imégenes en formato JPG, PNG o GIF, no subir PDF ***
Imagen Logotipo

Datos Formulacién Contrato
Ciudad formulacién del contrato

Dia de la firma contrato 8
Mes de la firma contrato

Afo de la firma contrato

Comprador
Mombre Comprador
Apellidos Comprador
CIF

Direccion

Poblacion

Provincia

Cadigo Postal
Teléfono

Email

Vehiculo

Vehiculo

Marca

Modalo

Matricula

N° Bastidor

Fecha 1% Matriculacion
Kilometraje actual
Color

Combustible

Garantia

Plazo de Garantia
Garantia

| [EySeteccionar | (] Guardarcomo | [+] Limpiar

Defensa juridica y reclamacion

Estado del Vehiculo

Motor

A

REGISTRAR SOLICITUD NUEVA SOLICITUD

ACCEDER AL AREA PERSONAL



SERVICIOS ;QUE SON Y COMO CONTRATARLOS?

FINANCIACION

= FINANCIACION

Solicita una financiacion para la compra de
un vehiculo de V.O.

> SOLICITAR FINANCIACION

DIRECTORIO DOCUMENTACION

DOCUMENTACION

= DIRECTORIO DOCUMENTACION

Acceso a informacién, documentacion vy
recursos sobre los servicios de Grow Up.

> ACCEDER AL AREA PERSONAL

Grow Up ofrece un canal de financiacion a sus colaboradores /
distribuidores para la compraventa de un vehiculo

Para solicitar una financiacién para la compra de un vehiculo debes rellenar el
formulario de solicitud disponible en la web.

En el apartado de herramientas encontraras un simulador con el que calcular
cdmo quedaria la cuota de financiaciéon en base a un precio del vehiculo y un
periodo. Esta simulacion es orientativa, por lo que no es vinculante.

A parte del formulario de solicitud y el simulador de cuotas, encontraras
diferentes protocolos a seguir para llevar a cabo la solicitud.

HERRAMIENTAS

+.
SIMULADOR FORMULARIO PROTOCOLO PROTOCOLO

(Qué es el directorio de documentacién?

Este es un espacio privado para cada Colaborador. En este espacio desde
Grow Up incluiremos documentacion y recursos de valor para el colaborador
referentes a la relacion comercial con Grow Up o para el desemperfo de su
propia actividad.



Directorio

Seguros flota
ALTAS Y BAJAS
altasflota@growupservices.es

SINIESTROS
siniestros@growupservices.es

Garantia Mecanica

SOLICITUDES
garantias@growupservices.es

SINIESTROS
garantias@growupservices.es

Financiaciéon

SOLICITUDES y GESTION
documentacion@growupfinance.es

Renting

GESTION
renting@growupcars.es
MANTENIMIENTOS
mantenimientos@growupcars.es

Soporte técnico

SOPORTE
soporte@growupsolutions.es

Soporte comercial

Debes llamar a tu comercial asignado o al
teléfono general de la oficina 96 527 56 58.





